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长江大学文理学院2016届毕业论文（设计）
检查工作情况通报
学院教学督导于2016年9月对全院所有系部的2016届毕业论文（设计）工作进行了随机抽查。对每个带毕业论文的教师抽取2篇毕业论文（设计）文本，同时全面检查了系部有关毕业论文（设计）管理工作的档案材料，按预先设置的评估指标体系逐一评审。现将检查情况予以通报。
一、基本情况
各系部的毕业论文（设计）管理工作的档案材料齐备，且均已达到合格水平。毕业论文（设计）工作安排及进度、课题申报及课题审核表、课题安排和统计、答辩工作安排、工作总结等材料，可为良好及以上级别。
毕业论文（设计）正文的文本材料齐全，装订较为精致，符合规定的要求。
毕业论文（设计）质量的几项核心指标评估统计良好。
二、存在的主要问题及改进意见和建议
1.有教师在开题报告“审核意见”栏内只写“开题报告”四个字，未对选题意义、文献阅读、写作思路、重难点把握、写作计划等进行必要的评判。对于题目来源只写“其他”，未说明该题目与教学、科研、生产及生活等方面的联系。
2.论文“摘要”不“要”，有的废话过多，有的没有抓住论文的核心内容，“关键词”不关键，有的仅有3个关键词，建议加强此方面的训练。
3.部分教师对于学生论文的评阅和评审意见过于简单，有的仅三句话，不足100字，没有达到评阅和评审的基本目的；有的字迹撩草，难以辨认；有的是学生代写；有些系部指导教师意见和评阅教师意见由一个人撰写等等。
4.部分学生撰写的摘要文句不通，撰写文献综述不得要领，在介绍国内外研究动态后没有紧扣自己的研究主题。
5.大部分学生不懂得如何规范引用参考文献，在正文中没有依次用方括号标注参考文献编号，在“参考文献”栏目中没有著录文献的起止页码。 有的将“任务书”中的文献一字不差地搬到正文的参考文献中。
6.有少数学生的论文语句不通顺，排版不规范。有的论文摘要英文题目翻译为直译，不少同学论文的英文题目译文实词的第一个字母没有大写，有极少数同学的论文在文献综述、正文和封面三处的题目表述都不同。有的指导教师对开题报告的评价意见仅为“同意开题”四个字。 
7.有的系部答辩组成员仅2人，不符合相关规定。有的答辩组组长没有签名。
8.毕业设计论文工作量要求不一致。有的专业论文字数3000，有的近12000；对于有作品的毕业论文“论文”字数不足3000字。
9.有不少学生填写的“学生工作手册”只是记流水账，几乎与做毕业论文无关；有的一天的工作任务只是一句话。
10.学院有关方面要加强对自有教师和系部秘书的培训，不然年复一年，老问题依然存在。

长江大学文理学院2015-2016学年第二学期实践
教学资料检查情况通报
2016年9月，对全院各系部开设的实验和实训课教学资料进行了督查，现将督查情况通报如下：
一、值得肯定的成绩
1.各系部实习实训资料齐全，并进行归档管理。
2.实习实训工作小结比较全面具体。
3.绝大多数课程执行了教学大纲，保证了教学时数。
二、存在的主要问题
１.“风景园林建筑设计”实验图纸未整理、学生所交的份数也不一致（有的4份、有的2份、有的只1份），与实验任务无法对应。
2.规范实习手册中的内容，不能出现“专业实习指导书”、“专业实习任务书”、“专业实习计划”内容几乎一致。专业实习指导书中时间安排要与实际操作时间一致。
3.实验和实践活动成绩评定要有明确的依据，不能过高地评定学生的实验实训成绩。
4.机电系的实验进度计划表应将实验室中仪器套数、每组人数、对应班级填写清楚。
5.实验报告批改时间不要过于集中，要及时批改实验报告，及时发现和纠正实验中的问题。 
6.有的教师实验实训工作总结表述过于简单。

长江大学文理学院2015-2016学年第二学期考试
试卷检查情况通报
根据文理学院教务处的安排，督导组分别对学院各系部（人文与传媒系、基础课部、工商管理系、经贸系、外语系、机电与信息工程系、建筑与设计系）2016-2017学年度第一学期的考试试卷进行了检查。依照“长江大学文理学院课程考核试卷评估表”所规定的评估指标体系，从十二个观测点随机查阅了56名任课教师的考试存档材料及相关班次的试卷。
现将检查情况汇报如下： 
一、主要成绩
1.试卷质量较高：从考试内容与大纲的吻合度、覆盖面、题量、难度、题型结构等方面考核，各系部均进入优良之列。卷面质量优良：所有受检试卷的文字、插图都很准确、工整、清楚。命题题型具有多样性，一般都有4-6类题型。试题无错误。
2.试卷评阅过程规范。56名受检教师的试卷均有准确、合理、规范的评分标准和参考答案。56位受检教师中，有32位教师的评阅过程规范，无误判，无统分错误，无随意改分现象。
3.考试资料完整，管理比较规范，绝大多数教师的《教学工作手册》记录规范、整洁、完整，与考试有关的审批手续。
4.不及格率过高的现象较上学期有所好转。
5.对考试试卷的分析较以往有改进，对教学过程中存在的问题分析较为准确，教学改进措施具有针对性。
二、存在的问题
 1.部分课程试卷的不及格率过高。在检查班级中仍然少数班级考试的不及格率高于25%，个别班级达到63%。如汪澜、李洪文和王萍老师主讲的会计5141班的《市场经营》为63%，会计5142班的《市场经营》为55%（主讲教师汪澜、李洪文和王萍），会计5131班的《审计学》为43％（主讲教师胡卫东）。电信5141班的《信号与系统》为36％（主讲教师潘小红），会计5132班《企业战略与风险管理》为37.9％（主讲教师杨璐），国贸5141班的《货币银行学》为67.6％（主讲教师途晶），  
2.有的教师阅卷时得分和失分没有作出标记，没有细化到过程得失分。个别教师出现统分错误。
3.关于“试卷及考试成绩综合分析”一栏，有的教师不是对考试成绩进行分析，而是对总评成绩进行分析。对于在“教学中存在的问题及改进意见”栏填写的文字叙述的过于简单，套话空话较多，有的见识比较肤浅。部分教师的试卷分析不是按照单班进行分析，不能反映班级的班风和学风状态。
4.少数教师的《教师工作手册》的填写不规范。或没有考勤记载，或没有作业记载，或用红笔记录考勤和分数，或没有总分记载，或无有平时成绩记载等，或评定平时成绩缺乏依据，具有较大的随意性。
5.少数试卷卷面有问题，表述不准确，有错别字。卷面欠美观。孙陶泽老师的《风景园林工程》考题与标准答案的题目不一致。
6.命题审批单中审核的意见不具体，只签了“同意”二字；对命题的难度、题量、题目覆盖面及是否采用该试卷等均未提及。
三、建议
1.要从命题、制卷、标准答案、评分细则和批改试卷的规范要求等方面加强考试过程的管理。
2.教研室应通过教研活动集体审查相关课程的考试试卷，审查合格后由教研室主任审批签字。
3.各系部教研室要指导教师填写“试卷及考试成绩综合分析”和“教学中存在的问题及改进意见”栏目。
4.各系部和教研室要研究探讨如何降低学生考试的不及格率问题。
5.系部教学秘书要熟悉考试资料的规范要求，对不合格的考试资料要求教师整改合格后再存档。



2016-2017学年第一学期期中教学检查情况通报
为抓好教学常规管理，规范教学行为，整顿教学秩序，发现和解决教学中存在的问题，教务处于本学期第10周（10月31日至11月月4日）组织了期中教学检查。现将检查工作总结如下：
一、认真组织，全面落实
按照《关于开展2016-2017学年第一学期期中教学检查的通知》要求，在院领导的带领下，教务处联合督导组深入各系部开展了专项检查工作。此次检查分两个阶段：第一阶段由各系部自查，并提交期中教学检查工作总结、教师和学生座谈会总结及课堂教学检查记载表；第二阶段由教务处组织抽查，每项工作均有检查内容、标准、依据、形式以及检查执行人。检查情况如下：
（一）教学任务执行情况
	检查项目
	设计系
	机电系
	经贸系
	管理系
	外语系
	人文系
	基础课部

	常
规
检
查
	教学任务数(条)
	109
	110
	83
	104
	187
	187
	176

	
	开设课程门数
	82
	66
	55
	64
	62
	104
	16

	
	承担教学任务教师人数
	26
	25
	22
	23
	47
	70
	39

	
	使用规定的教材的课程门数
	63
	30
	55
	64
	62
	104
	16

	
	变更教材的课程门数
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	专
项
检
查
	教研室数量（个）
	3
	3
	2
	3
	4
	4
	3

	
	教研室活动次数
	18
	15
	8
	12
	17
	19
	10

	
	公开（观摩）课
	3
	6
	0
	0
	4
	1
	1


（二）教学秩序检查情况
课堂教学检查工作中，绝大部分任课教师和学生均能严格遵守教学管理制度。但是部分毕业班和专科班学生出勤率低，个别老师存在迟到的现象。具体通报如下：
	星期
	课程名称
	班级
	任课教师
	学生到堂情况
	备注

	
	
	
	
	应到
	实到
	出勤率（%）
	

	一
	高级韩语
	韩语5141
	肖亚梅
	4
	1
	25.00
	

	
	大学英语B
	商专5151、营专5151
	易思辰
	26
	9
	34.62
	

	
	运筹学
	工商5131、工商5132
	刘春梅
	46
	30
	65.22 
	上课5分钟后，还有近一半学生吃早餐

	
	大学英语A
	广电5161、中文5161
	夏静
	43
	40
	93.02 
	老师上课迟到8分钟

	
	中级财务会计
	会专5151
	张菊
	44
	25
	56.82
	

	
	企业战略管理
	市销5131
	陈丽
	51
	8
	15.69
	因学生出勤率低，老师未讲课

	
	数控机床及编程
	机械5132
	刘金伟
	31
	11
	35.48
	

	
	设计素描A
	视觉5161、艺专5161
	江丽
	48
	45
	93.75
	因教室小，一部分学生在隔壁教室，任课教师来回跑

	二
	大学英语B（3）
	会专5151
	易思辰
	44
	14
	31.82
	

	
	管理心理学
	人力5131、人力5132
	吴先金
	72
	28
	38.89
	

	
	戏剧学概论
	编导5151
	雒仁启
	44
	25
	56.82
	

	
	国际经济法
	法学5141
	谢承国
	49
	48
	97.96
	该教师走进教室时，上课铃声已响

	
	机械设计
	电工5141机电5141
	范毅
	27
	20
	74.07
	

	
	财政与税收
	物流5131
	颜昌荣
	42
	4
	9.52
	

	
	电子商务与网络营销
	营专5141
	王颖
	23
	5
	21.74
	

	
	零售学
	市销5151
	陈海霞
	27
	22
	81.48
	

	
	机电一体化系统设计
	电工5131
	肖青青
	33
	20
	60.61
	近一半学生上课讲话，玩手机，学生上课散漫

	
	手机游戏开发
	计科5131
	王滕
	24
	17
	70.83
	

	
	物联网与计算机技术概论
	物联5161
	万正兵
	21
	18
	85.71
	

	
	国际物流
	物流5141
	宋三洋
	27
	22
	81.48
	

	
	国际贸易实务A（双语）
	国贸5142
	陈莉
	37
	28
	75.68
	

	三
	客户关系管理
	物流5131
	唐友明
	42
	6
	14.29
	上课3分钟后还有学生讲话，吃早餐，三三两两进教室

	
	外贸单证实务
	国贸5142
	王颖
	37
	18
	48.65
	

	
	公共关系实务
	市销5131
	宋三洋
	51
	32
	62.75
	该课为考查课，考查结业考试课，提前半小时下课

	
	大学物理B
	机械5151
	张贝贝
	26
	20
	76.92
	玩手机学生多，课堂纪律差

	
	连锁经营与管理
	市销5131
	唐友名
	51
	51
	100
	此课为本学期最后一堂课，结业做题。由于老师提前将作业布置下去，很多学生课余时间已完成，学生在课堂上没事做，聊天、吃东西、玩手机的学生很多

	
	大学英语B
	编导5151
	易思辰
	44
	25
	56.82
	

	四
	财经应用文写作
	物流5131
	李琳
	42
	11
	26.19
	

	
	品牌营销
	营专5141
	李洪文
	23
	2
	8.70
	

	
	证券投资学
	城规5151、园林5151
	谷宇
	47
	7
	14.89
	

	
	物流与供应链管理
	营专5141
	易小平
	23
	2
	8.70
	

	
	人际沟通技巧
	人力5131、人力5132
	吴萃华
	72
	24
	33.33
	

	
	会计学原理B
	商专5151、营专5151
	尹群
	26
	11
	42.31
	

	
	现场报道
	编导5151
	甘泉
	44
	20
	45.45
	其余学生由徐宵老师带队参加广州市某微电影大赛，拍微电影

	五
	国际贸易理论与实务B
	商专5151、营专5151
	胡庆霞
	26
	12
	46.15
	


（三）师生座谈会情况通报
[bookmark: _GoBack]根据期中教学检查工作安排要求，各系部联合督导组组织开展了教师座谈会及学生座谈会，座谈会中各老师及学生都积极畅谈，既肯定了已取得成绩的工作，同时对教学中存在的问题也提出了自己的
意见，具体通报如下：
1.机电系座谈会
（1）学生座谈会：共召集15名不同专业、不同年级的学生进行交流，反映的问题主要集中在竞赛活动宣传、教学质量、学风建设及实验室建设等方面。
A．竞赛活动：宣传力度、范围不够，准备时间不充分，参与度低。
B．教学质量：有些老师上课快，知识点零散，内容陈旧，上课时老师与学生缺乏互动沟通。
C．学风建设：从课堂上说，有些老师对学习差的学生缺乏管理，学生旷课率高，学习氛围差。
D．实验室建设：实验设备不完备，实验室资源不够，实验氛围弱，要求不合理。特别是机械专业到东校区做实验时，时耗长，且东校区老师在指导学生实验时态度散漫或受到歧视，或因实验器材原因，几人一组实验，无法有效的达到练习的目的。
（2）教师座谈会：共召集7名不同教研室的老师交流，反映的问题主要集中在教室管理、教务处制度、科研环境及专业建设等方面。
A．教室管理：多媒体教室在每学期开学不能保证设备完好，软件齐全，导致调课、换教室等问题。
B．制度建设：实施AB卷会增加老师负担，实施毕业论文替代可能影响毕业生的教学。
C．科研环境：学院倡导的“科研促进教学”理念不切实际，教
师的科研环境和氛围无法达到。
D．专业建设：学院在“关于开展2016年度院级本科教学质量工程项目评估验收的通知”中，对‘验收不合格的项目，学院将公告取消项目并扣发工作酬金及建设经费，已拨付的予以追回’这项措施将影响教师出去培训、学习的积极性，引起消极情绪。
2.经贸系座谈会
经贸系出席教师座谈会教师8人，出席学生座谈会学生10名，反映的问题主要集中在教学质量等方面：
A．李振华老师在教授《毛泽东思想概论》课程时，跳跃性很大，同学们不能适应，教学效果不理想。
B．陈莉老师的《国贸实务》重要概念讲不清，授课不注重实用性，重点不突出，讲授宽泛，同学们一致要求今后能否不安排她上课。
C．陈海霞老师《销售学与消费者行为学》授课中与课程无关的题外话太多，有时东拉西扯时间长达20分钟，同学们认为就是在混时间。
D．宋三洋老师《商品学》课程，用方言授课，同学们听不明白所授内容。
E．胡传峰老师《线性代数》课后习题难度大，而又未另给相应难度小的习题，学生学习积极性不高。
3.设计系座谈会
设计系出席教师座谈会教师10人，出席学生座谈会学生20人，集中反映的问题主要有：
A．学校规定设计专业学生英语必须过四级，不符合学生实际，没有体现出对设计专业教学特点的尊重。
B．专业机房数量太少，机房设备完好率偏低（70%），设计专业学生没有固定画室，硬件条件急需改善。
C．部分教师授课过度依赖多媒体，照念PPT，枯燥无味。
D．由于师资等原因，造成部分排课不合理，有的达28节/周。
E．专业师资偏少，青年教师压力大、课头多。
4.外语系座谈会
外语系出席教师座谈会教师8人，出席学生座谈会学生35人，集中反映的问题主要有：
A．张文勋老师《高级英语》与学生互动、交流少，课程乏味。
B．陈莉老师《国际市场营销学》，从开学到现在，基本上每次上课只讲10分钟的内容，然后就是聊天，讲自己买衣服鞋子等事情，学生很反感。
C．有些老师只关照前面两排的学生，对坐在后面的学生没有考虑。
D．有老师上课只讲（查）单词，不讲课文理解，让学生自己看教参，自己理解。
E．《商务英语写作》课程没有安排在多媒体教室，学生只能边上课边用手机上网才能看到老师上传的PPT。
5.管理系座谈会
管理系出席教师座谈会教师10人，出席学生座谈会学生20人，集中反映的问题主要有：
A．石从红老师《大学英语》授课速度快，课后需要完成的内容太多，同学不能跟上节奏。
B．刘纯朝老师《职业规划》上课针对性强，但老师上课声音太小，同学们听不清，学生上课积极性不高。
C．数学老师史千里上课认真负责，但课堂上讲授与课程无关的内容较多。
D．经济学陈莉老师讲课枯燥无味，课堂气氛不活跃，学生积极性不高。
6.人文系座谈会
人文系出席教师座谈会教师7人，出席学生座谈会学生20人，座谈会集中反映的问题主要有：
A．应用心理学课程安排不均衡，周一至周三课程很多，周四周五基本没课，不利于知识连续记忆。
B．中文非师范专业部分选修课，如《广告策划》等，理论课多，实践课少。
C．人文系学生中课堂考勤完后就离开课堂现象较多，学风差。
D．朱丛书老师《SPSS技术》教学枯燥，晦涩难懂。
E．李成军老师的《现代汉语》，大部分学生反映听不懂老师讲什么，昏昏欲睡。
F．大部分学生反映胡文涛老师的课，上课2分钟，无聊2小时。
G．李国文老师专业课无氛围，且授课声音小。
7.基础课部座谈会
基础课部出席教师座谈会教师10人，出席学生座谈会学生14人，集中反映的问题主要有：
A．数学课排课两次课太集中，学生难以消化。
B．《形式与政策》课程以讲座的形式开设，学生不重视，挂科的学生多。
C．上课玩手机现象严重,老师只顾讲课，不闻不问。
D．个别教师授课内容少，学生感觉“吃不饱”。
E．实行了“重修”制度，马上就面临重修考试，该如何给学生评定成绩，有困惑。
二、主要改进措施与建议
1.教学常规检查常态化，但不应流于形式化。对学生考勤、教师教案、作业批阅等常规教学资料，各系部应经常检查，对查出的问题应及时整改反馈。
2.系部定期组织师生座谈会，对学生反映的问题及时解决。对系部不能自行解决的问题及时反馈给学院相关部门，确保真正做到
以生为本。
3.任课教师要加强课堂管理，严格控制缺勤率，规范课堂纪律，对上课玩手机、吃东西现象坚决抵制，营造良好的课堂氛围。并不断加强责任心，强化职业道德。
                                    （审稿人：石义）
